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1. DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Birlesik Arap Emirlikleri (BAE)'de ticaret diizenlemeleri liberal niteliktedir. Yedi Emirligin bir
araya gelmesinden olusan federal bir yonetim sistemine sahip olan Ulkede hukuki karar ve
uygulamalar hem federal diizeyde hem de emirlik 6lgeginde gergeklesmektedir. Buna bagli
olarak dis ticaret faaliyetlerine iliskin kurallarda temel olarak federal kurallar gegerli olurken,
detay hususlarda emirlik bazinda birinden digerine degisen kural ve uygulamalarla karsilasmak
olagandir.

Serbest piyasa ekonomisinin hakim oldugu BAE’nin ekonomik zenginligi biyilik 6l¢lide petrol
ve dogal gaz Uretimine ve ihracatina dayanir. Ancak ekonomik cesitlendirmeye yonelik basarih
cabalar ile birlikte gayri safi yurtici hasilanin (GSYiH) biiyiimesine son yillarda petrol disi
sektorler ¢cok daha fazla katkida bulunmaktadir.

Uluslararasi rekabetin yogun yasandigi bir serbest pazara sahiptir. Yabanci sermayeye agiktir.
i¢c piyasa rekabetci, fiyata duyarli ve disa acik bir pazardir. Bélgedeki diger lkelerin de énemli
Olglide mal ve hizmet tedarik ettigi veya temin ettigi bir ticaret merkezi konumundadir. Pazarin
bu dzelliginden dolayi, tilkede her iilkeye ait tiriin bulmak miimkiindiir. Ulkede tarim ve sanayi
Uretimi yetersiz oldugundan, ihtiyaclarin blyik bir bolim ithalat yoluyla karsilanmaktadir.

Ulkede 6zellikle Dubai Emirligi, bélgesinde, ticaret, finans ve turizm merkezi unvanina sahiptir.
Hidrokarbon gelirleri, ekonomisinin dayanikhligini artiran en énemli kaynagidir. Cografya ve
nifusu kiclk oldugundan dis ticaretinde re-export 6nemli bir rol oynamaktadir.

Tiirkiye-BAE Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlagmasi

3 Mart 2023 tarihinde “Turkiye Cumbhuriyeti ile BAE Arasinda Kapsamli Ekonomik Ortaklik
Anlagmas!” (KEOA) imzalanmis olup 1 Eylil 2023’te ylrirlige girmistir. Derin ve kapsamli bir
ikili ekonomik ve ticari iliski ag1 bulunan Tirkiye ve BAE’nin, imzalanan KEOA ile s6z konusu
iliskilerine yeni bir boyut kazandirilmasi hedeflenmektedir. iki iilke arasindaki uzlasiya gére mal
ticaretinin yani sira hizmet ticareti, kiigiik ve orta olgekli isletmelerin ticaretlerini kolaylastirici
tedbirler, kamu alimlari, fikri mdilkiyet, ticaret 6nlemleri ve diger dlizenleyici kurallari
kapsayacak olan KEOA, iki lilke arasindaki ticaret hacmi ve yatirimlarin en yiiksek seviyeye
¢ikartilmasina hizmet edebilecektir. Bu itibarla, yalnizca mal ticaretini degil ticari ve ekonomik
iliskilerin tim tamamlayici unsurlarini barindiran KEOA ile; yiksek katma degerli hizmet
sektorlerinin gelisimine imkan taninmasi, yatirim sireclerinin  kolaylastirilmasi, verimli
uygulamalar ve isbirlikleri ile ekonomik dngoriilebilirligi artirarak iki tilke arasinda ticaretin ve
yatirimin tesvik edilmesi planlanmaktadir.

Turkiye Cumhuriyeti ile BAE Arasinda Kapsamli Ekonomik Ortaklik Anlasmasi ve Anlasmada
Degisiklik Yapilmasina Dair Notalarin Onaylanmasi Hakkinda Karar (Karar Sayisi: 7180) 27
Nisan 2023 tarihli ve 32173 sayili (1. mikerrer) Resmi Gazete'de yayimlanmis olup Anlasma 1
Eylil 2023’te yururlige girmistir. (https://www.resmigazete.qov.tr/eskiler/2023/04/20230427M1-1.pdf)



https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2023/04/20230427M1-1.pdf

Ayrica, ithalat Rejimi Kararinda Degisiklik Yapilmasina iliskin Karar (Karar Sayisi: 7543),
ithalatta ilave Giimriik Vergisi Uygulanmasina iliskin Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar
(Karar Sayisi: 7544), Birlesik Arap Emirlikleri Menseli Bazi Tarim Uriinlerinin ithalatinda Tarife
Kontenjani Uygulanmasi Hakkinda Karar (Karar Sayisi: 7545) ve “Birlesik Arap Emirlikleri
Menseli Bazi Sanayi Uriinlerinin ithalatinda Tarife Kontenjani Uygulanmasi Hakkinda Karar”
(Karar Sayisi: 7546) 31 Agustos 2023 tarihli ve 32295 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir.
(https://www.resmigazete.gov.tr/31.08.2023)

Anlasma metni ve eklerine adresinden, Urlnlere iliskin vergi oranlari ve vergi indirim

takvimlerine asagida belirtilen web adreslerinden ulasilabilmektedir.
-https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/birlesik-arap-
emirlikleri#:~:text=3%20Mart%202023%20tarihinde%20imzalanan,Ey|%C3%BCl%202023%20tarihinde%20y%C3
%BCr%C3%BCrI%C3%BC%CA4%9Fe%20girmi%C5%9Ftir
-https://tradestatfta.moec.gov.ae/superset/dashboard/T%C3%BCrkiye Tariff/?native filters key=-
uYsDkkh3Wr8yYR2rggvU6zddRet-4bB42Vuo091TgcpVeoDAXo6DyleOf8TTYtmW

TR-BAE KEOA tarife satirlarinin yaklasik %80’ini kapsamaktadir. Ulkemiz agisindan BAE’ye
kiyasla daha yiksek ve degisken oranlarda olan gimrik vergileri ve ilave glimrik vergileri
indirim takvimi gcercevesinde diisecektir. Anlagsma dncesinde birgok tirlinde %5 dlizeyinde olan
BAE glimruk vergileri ise tavize konu Uriinlerde %0’a inmistir veya indirim takvimleri dahilinde
onldmiuizdeki yillarda disecektir.

Turkiye disinda BAE ile KEOA imzalanan iilkeler; Hindistan, Endonezya, israil, Kambogya ve
Gurcistan’dir.

2023 ve 2024 vyillari arasindaki konsolide ihracat verilerine gére Birlesik Arap Emirlikleri ve
Tirkiye arasindaki ihracat KEOA'nin da katkisi ile %63,2 artis gostermistir.

Glimriik Vergileri

BAE, Korfez isbirligi Ulkeleri (KiK) icerisinde yer alan 6 tlkeden biridir. S6z konusu ulkelerin
kendi aralarinda glimrik birligi, 3. Glkelere karsi ise ortak gimruk tarifeleri vardir. BAE'de, 2003
yilindan bu yana, KiK’in Ortak Giimriik Rejimi uygulanmaktadir. Bu cercevede, Birlesik Arap
Emirlikleri, bazi segilmis Grlnler disinda, (bazi gida triinleri giimriik vergisinden muaftir) tim
maddelerin ithalatinda, KiK’in ortak giimriik rejimi uyarinca genel giimriik vergisi orani %5
uygulanmaktadir. Glimriik vergisi, Grtinin CIF bedeli lizerinden tahsil edilmektedir. Gimrik
vergi orani sadece alkol (%50) ve tiitlin (%100) icin farklihk gostermektedir.

Tum driinlerde uygulanan giimriik vergileri DTO kapsaminda baglanmistir. Ad valorem vergi
uygulanan Urinler, tarife cetvelindeki tim dUrinlerin %97’sine karsilik gelmektedir. BAE
acisindan ortalama bagli tarife orani %14,4’t(r.


https://www.resmigazete.gov.tr/31.08.2023
https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/birlesik-arap-emirlikleri#:~:text=3%20Mart%202023%20tarihinde%20imzalanan,Eyl%C3%BCl%202023%20tarihinde%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girmi%C5%9Ftir
https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/birlesik-arap-emirlikleri#:~:text=3%20Mart%202023%20tarihinde%20imzalanan,Eyl%C3%BCl%202023%20tarihinde%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girmi%C5%9Ftir
https://ticaret.gov.tr/dis-iliskiler/serbest-ticaret-anlasmalari/yururlukte-bulunan-stalar/birlesik-arap-emirlikleri#:~:text=3%20Mart%202023%20tarihinde%20imzalanan,Eyl%C3%BCl%202023%20tarihinde%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girmi%C5%9Ftir
https://tradestatfta.moec.gov.ae/superset/dashboard/T%C3%BCrkiye_Tariff/?native_filters_key=-uYsDkkh3Wr8yYR2rqgvU6zddRet-4bB42Vuo91TqcpVeoDAXo6Dyle0f8TTYtmW
https://tradestatfta.moec.gov.ae/superset/dashboard/T%C3%BCrkiye_Tariff/?native_filters_key=-uYsDkkh3Wr8yYR2rqgvU6zddRet-4bB42Vuo91TqcpVeoDAXo6Dyle0f8TTYtmW

i¢ Vergiler ve Oranlari

BAE’de 1 Ocak 2018 tarihinde KDV uygulamasi yirirlige girmistir. %5 oraninda kararlastirilan
KDV, i¢ piyasada uretilen Grlnlerin yaninda, ithal Griinlere de uygulanmaktadir. Egitim, saghk
alanlarindaki bir takim hizmetler, ham altin ve kuyumculuk trinlerinin toptan satisi vb. alanlar
KDV uygulamasindan muaf tutulmustur. Tedarik ettigi ya da ithal ettigi vergilendirilebilir Griin
tutari 375.000 AED’yi gecen firmalar KDV igin kayit yaptirmak durumundadir. “Ozel Olarak
Belirlenmis Bolge” niteliklerini tasiyan serbest bolgeler Kabine Karari ile KDV'den muaf
olabilirken, bu nitelikleri haiz olmayan serbest bélgeler BAE anakarasindaki herhangi bir yer
gibi muamele gorerek KDV’ye tabidir.

Sekerli ve gazh icecekler %50, enerji icecekleri, tlitln, titin Urinleri veya nikotin iceren
elektronik sigaralarda %100 oraninda tiketim vergisine (excise tax) tabidir. 1 Ocak 2024
itibariyla Dubai Emirliginde alkol Grlnleri igin 1 yil stiresince %0’a disurulen tiketim vergisi 1
Ocak 2025 tarihi itibariyle yeniden %30 olarak uygulanmaya baslamistir.

2023 yili Haziran ayindan itibaren kurumlar vergisi alinmaya baglanmistir. Yapilan yeni
diizenlemeye gore, 1 Haziran 2023 tarihinden itibaren baslayarak ve takip eden yeni mali yil
icin gecerli olmak Uizere, vergiye tabi geliri 375.000 AED’yi (yaklasik 100.000 dolar) asan ticari
isletmeler igin %9 oraninda kurumlar vergisi uygulanmaya baslanmistir. Gergek Kkisiler
tarafindan istihdamdan, gayrimenkulden ve diger yatirimlardan elde edilen kisisel gelir veya
BAE'de lisansli veya baska bir sekilde izin verilen bir ticari faaliyetten kaynaklanmayan
kazanglardan elde edilen diger gelirler igin kurumlar vergisi uygulanmayacaktir.

OECD/G20 lyesi olan Birlesik Arap Emirlikleri Gzerinde wuzlasilan “Ekonominin
Dijitallesmesinden Kaynaklanan Vergi Sorunlarinin Giderilmesine Yonelik iki Stitunlu Coziim
Beyani” kapsaminda 1 Ocak 2025’ten itibaren baslayan mali yillar igin yurirlige girecek %15
oraninda bir “Yurtici Asgari Ek Vergi”(“YAEK”) dlizenlemesi getirmistir. YAEK uygulandigi mali
yildan hemen 6nceki dért mali yildan en az ikisinde 750 milyon avro veya daha fazla konsolide
kiiresel gelire sahip olan ve BAE'de faaliyet gdsteren ¢ok uluslu sirketlere uygulanacaktir

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

BAE’de standartlarin belirlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili yetkili federal kurum olarak ileri
Teknolojiler ve Sanayi Bakanhgi belirlenmistir. Her tirlG Grin igin ulusal standartlarin
belirlenmesi, ulusal standartlarin uluslararasi standartlarla uyumlastiriimasi, test ve
kalibrasyon laboratuvarlarinin yetkilendirilmesinden sorumludur.

BAE, Uyesi oldugu KiK Standardizasyon Kurulusunun (GSO) genel kurallarina uygun olarak
faaliyetini gerceklestirmektedir. BAE ayni zamanda ISO (International Organization for
Standardization), ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation), OIML
(International Organization of Legal Metrology), SMIIC (Standards and Metrology Institute for
Islamic Countries), IHAF (International Halal Accreditation Forum), APAC (Asia Pacific
Accreditaion Cooperation) ve ARAC (Arab Accreditation Cooperation) tyesidir.



BAE’deki teknik diizenlemeler ve standartlar uluslararasi diizenlemelerle uyumlastiriimis olsa
da, yerel kural ve uygulamalar kimi Grlnlerin ticaretinde uluslararasi diizenlemelerin disinda
niteliklere sahiptir. BAE'ye Uriin sevkiyatinda ithalatginin gegerli bir ticaret lisansi sahibi olmasi,
cogunlukla dini kurallar, yerel ahlak kurallari ve diger duyarhliklara dayali olarak bazi Griinlerin
Ulkeye girisine yasak konulmus olmasi veya 6zel izinle ithal edilebilmesi gibi uygulamalar, buna
ornek olarak verilebilir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

BAE’nin ithalat mevzuati oldukga liberal olmakla birlikte, gida basta olmak Gizere bazi Girlinlerde
belge ve etiketleme zorunlulugu bulunmaktadir. Bu kapsamda, tiim gida Uriinleri sevkiyatlar
etiketleme ve raf omrine iliskin mevzuata uygunluk agisindan denetlemeye tabidir. Gida
drdnleri ithalatinda Griintin ambalaji/paketi tizerinde; tek etiket olmasi, agiklama ve uyarilarin
mutlaka Arapga olmasi ve bu cercevede “lriin adi, markasi, adedi, mense (ilke, imalatgi,
icindekiler, lretim tarihi ve son kullanim tarihi” bilgilerinin paket Uzerinde (Arapga)
belirtilmesine bilhassa dikkat edilmektedir.

Ayrica, Dubai’'ye ithal edilen gida drinleri, gida glivenligi acgisindan, oncelikle Dubai
Belediyesinin kontrol ve onayindan gegirilmektedir. Gida Grilinleri laboratuvar testlerine tabi
tutulmakta, ayrica BAE standartlarina uymayan drlnlerin satisi BAE’de tamamen
yasaklanmakta ve ithal edilen bu Urlnlerin 10 gilin igerisinde imhasi (ya da Arap olmayan
Uclincl bir Glkeye satisi) istenebilmektedir.

Gida glivenligi baglaminda zorunlu olan “Saglik Sertifikasinin” yani sira, ayrica tim sigir ve
kiimes hayvanlari riinleri ithalatinda islami kurallara gére kesilmis olduguna dair mense
Ulkede dizenlenmis ve onaylanmis kurulustan alinacak “helal sertifikasi" istenilmektedir.
Dondurulmus ve soguk Urlinler i¢in ise tasima esnasindaki sicaklik derecelerini gésterir kayitlar
ve belgeler de talep edilebilmektedir. Diger yandan, bitki tGrinleri ithalatinda ise "bitki saglik
sertifikasi (phytosanitary certificate)" gimrik idaresince aranilmaktadir.

Tarimda zararhlarla miicadele icin kullanilan kimyasal ve biyolojik ilaglarin BAE’ye ithalatinda
mense Ulkede verilmis ruhsatnamenin yani sira bir baska OECD (lkesinde verilmis ruhsatname,
mense Ulkede dizenlenmis formilasyon belgesi (Certificate of Pesticide Composition), ilacin
icerdigi aktif maddelere iliskin analiz belgesi gibi belgeler aranmaktadir. Tarimsal ilaglarin
ithalati, sadece gecerli ithal iznine sahip tescilli ithalatcilar tarafindan yapilabilmektedir.

Ayrica, BAE Sagligi Bakanligi sicilinde kayitli olmayan tibbi ilaglarin ithalati yapilamamakta ve
sorumluluk imalatgi ile acentesine ait olmaktadir. Uriiniin Diinya Saglik Orgiiti tarafindan
dngdriilen tim gereklilikleri karsiladigini gdsteren "Eczacilik Uriinii Sertifikasi-Certificate of a
Pharmaceutical Product-" giimriikte tibbi ilaglar ithalatinda aranan belgeler arasindadir.

Yine Urinlere gore degismekle birlikte Emirates Conformity Assessment Scheme (Emirates
Uygunluk Degerlendirme Programi) (ECAS) cercevesinde verilen ECAS sertifikasi; siselenmis su,
meyve sulari, siit Grinleri gibi Grdnler icin zorunlu olan ayni zamanda da bir kalite gostergesi
olarak da islevi oldugundan gonilli olarak da alinabilen Emirates Kalite isareti (Emirates
Quality Mark “EQM”); yine KiK Standardizasyon Kurulusunun (GSO) kurallari dogrultusunda
verilen G-Mark isareti ve Helal Sertifikasi da BAE’de ticarete konu olacak iiriinlerde aranan
sertifikalardir.



Teknik Engeller

Tarimda zararllarla micadele igin kullanilan kimyasal ve biyolojik ilaglarin BAE’ye ithalatinda,
mense Ulkede verilmis ruhsatnamenin iki farkli OECD (lkesinde diizenlenmis olmasi
zorunlulugu ve formilasyon belgesinin mense Ulke hikimetinin bdcek ilaglari ruhsatnamesi
diizenleyen yetkili kurumuna ait bir laboratuvardan veya bu kurumun yetkilendirdigi ve lyi
Laboratuvar Uygulamalari niteligi tasiyan bir laboratuvardan alinmasi gerekliligi ihracatgl
firmalari Glkeye ihracatlarinda sikintiya sokmaktadir.

BAE’de anlasmazliklarin ¢6ziimiinde basvurulan gerek tahkim gerek mahkeme siregleri uzun
zaman alabilmekte ve maliyetli olabilmektedir. Mahkeme siireglerinin sonunda mahkeme
kararlarinin yururlige konulmasinda Emirlikler arasinda farkliliklar bulunmaktadir.

Piyasaya arz edilen tim driinlerin glvenli ve kaliteli olmasini saglamak tlkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlnlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giiniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi proseddrleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glvenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan saghgi ve glivenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gormus standartlardan farkli teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu diizenlemeler ihracatgi
firmalar acgisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
glclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  6nlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanligi (Uriin Givenligi ve Denetimi Genel Midiirligi) internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur (https://teknikengel.ticaret.qov.tr/ )

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagl temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan (lke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanhigimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tGlke ve Griin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile glinliik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine Uyelik tcretsizdir.


https://teknikengel.ticaret.gov.tr/

2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklar

BAE’'de fikri ve sinai milkiyet haklar ile ilgili olarak korumaci diizenlemeler mevcuttur.
Ozellikle, Dubai, Ortadogu sehirleri arasinda, liiks giyim triinleri ve aksesuarlar da dahil olmak
Uzere, uluslararasi markalarin tanitilmasi ve pazarlanmasi anlaminda énemli bir merkezdir.

BAE, 28 Aralik 2021 tarihinden itibaren gecgerli olmak (izere, Madrid Protokoli’ne taraf
olmustur. Anilan tarihten 6nce firmalarin Grinlerini sahtecilige karsi korunmasi igin ticari
markalarini ve telif haklarini Ekonomi Bakanligi'na tescil ettirmeleri gerekmekte idi.

28 Aralk 2021'den itibaren Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki yerel marka sahipleri, tek bir
uluslararasi basvuruda bulunarak ve tek bir ticret 6deyerek Madrid Sistemin diger 108 liyesinin
124 bolgesindeki ticari markalarinin korundugu s6z konusu sistemi kullanabilmektedir. S6z
konusu sistem ile ¢ok uluslu marka tescil streci, tek bir basvuru ve yonetim sireci ile
kolaylastiriimaktadir.

Dagitim Kanallan

BAE’ye ihrac¢ edilen bir malin pazardaki basarisi, acente, distribitoriin ya da ithalatginin
pazarlama-dagitim aginin yayginhgi ve etkinligi ile dogru orantilidir. Piyasada rekabet c¢ok
yogundur. Bu yiizden acente secimi oldukca dnemlidir.

Tuketici Tercihleri

Ulkenin ticaret merkezi durumunda olan Dubai, rekabetin cok yogun oldugu bir pazardir.
AVM'’lerde, dinya markasi urlnler satilmaktadir. Bu AVM’ler c¢ogunlukla (st segment
tiiketiciler ile turistlere hizmet vermektedir. Basta Cin, Rusya ve iran olmak lizere, komsu
Ulkelerden gelen (alim glicii yiksek) turistler tlkedeki tiiketim harcamalarini yikseltmektedir.
Orta ve alt kesim ise, kii¢clik ve orta boy alisveris merkezleri ile kiiglik isletmelerden alisveris
yapmaktadir. Ayrica, sene icinde belirli donemlerde indirimli (perakende) satisa yonelik
yapilan festivaller (6rnegin Dubai alisveris festivali) bolge (lkelerinden yogun ilgili
gormektedir.

BAE’de ticari faaliyetler ¢cok iyi organize olmustur. Hileli ticarete iliskin cezai yaptirimlar agirdir.
Perakende alisverislerde, cok dlisiik marjlarda pazarhk usuli fiyat indirimi olabilmektedir.
Kiglk carsilarda (souq) ve sokak diikkanlarinda ise daha ziyade nispeten disik fiyatl ancak
kalitesi de distk (Uzakdogu menseli) Griinlere rastlanmaktadir.

Ticari amaglarin yani sira, diger komsu tlkelerde yasayanlar siklikla hafta sonu tatili ve eglence
amaciyla Dubai'yi ziyaret etmektedir.



Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

BAE piyasasi rekabetgi, fiyata duyarli ve disa acik bir pazardir. Pazarin bu 6zelliginden dolayi
Ulkede neredeyse her Ulkeye ait mallari bulmak mimkiindir. Piyasada rekabet ¢ok yogundur
ve piyasada tutunabilmek i¢in satilacak Urinin kalite ve fiyat agisindan rekabet Gstinligiine
sahip olmasi 6nemlidir.

Ayrica, kalite, raf omri (Gretim ve son kullanim tarihi), satis sonrasi hizmet ve standartlara
uygunluk gibi faktorlerin 6nemi goz ardi edilmemelidir. Fiyat belirlenirken, rakip Grinlerin
fiyatlari dikkate alinmalidir.

Piyasada gliven kaybetmis bir marka veya firmanin bu piyasada bir daha tutunabilmesi ¢ok
zordur. ithalat yapacak firmanin, ulke icinde yerlesik, “ticaret lisansi” ve ticaret odasi tyelik
sertifikasi sahibi olmasi ile ¢alistigi bir bankasi olmasi gerekmektedir.

Kamu ihaleleri

Kamu ihale Kanunu ile federal kamu proje ihalelerine teklif verme hakki, BAE’li tedarikgi ve
yuklenicilere veya en az %51 oraninda hissesi BAE vatandaslarina ait olan ve BAE’de yerlesik
sirketlere verilmistir. Yine, ihalelere katilabilmek icin yerel bir acente veya distribltor
kullaniimasi gerekmektedir. Ancak, hizmet ya da Grinin BAE'de bulunmamasi halinde, kamu
ihalelerine yabanci firmalar davet edilebilmekte ve gerekli ihale/proje kosullarini karsilamasi
durumunda dogrudan yabanci firmaya ihale verilebilmektedir.

Ote yandan, BAE'de kamu kurumlari mal ve hizmet alimini ortak bir dijital platform (izerinden
yapmaktadir. Agiklanan ihalelere katilmak icin Finans Bakanligi (Ministry of Finance) Gizerinden
kayit yaptirmak gerekmektedir.

Ayrica, tedarikci olabilmek icin birtakim sartlarin karsilanmasi istenmektedir. Detayl bilgi
icin tiklayiniz.

BAE'deki kamu otoriteleri tarafindan verilen ihalelere teklif vermeyi diisiinen yabanci sirketler
herhangi bir yikimlulik altina girmeden dnce gereken yasal prosediirler ve kanunlar hakkinda
ayrintili bilgi almahdir. Zira bu konuda federal kanunlarin yaninda emirlikler diizeyinde, Abu
Dhabi, Dubai ve Sharjah Emirliklerinin yerel kamu otoriteleri tarafindan verilen ihalelere
uygulanabilir bagimsiz tedarik yasalari da bulunmaktadir. Bunun disinda bazi kamu kurumlari
tedarik ve ihale siireci icin kendilerine 6zgii diizenlemelere de sahiptir. Ornegin; BAE silahli
kuvvetleri ihale ve tedarik siregleri gibi. Dolayisiyla tim bu ayrintili diizenlemelere hakim
olunmasi 6nerilmektedir.


https://www.mohesr.gov.ae/En/AboutTheMinistry/Pages/Procurement.aspx

ONEMLI SEKTORLER
Tarim ve Hayvancilik

Ulkenin tarim Uretimi yetersiz oldugundan, ihtiyaclarin biyiik bir bdlimi ithalat yoluyla
karsilanmaktadir. Ulkenin tarim aleyhindeki zor cografi ve iklim kosullarindan dolayi, gida
sektériiniin GSYiH’ye katkisi oldukca diisiik bir seviyede olup, iretim iilkenin ihtiyacini
karsilamaktan uzaktir. Dolayisiyla, gida sektoriinde kendi kendine yeterliligin saglanmasi
zordur. Bu cercevede, gida fiyatlarindaki artisi 6nlemek ve dizenli gida arzini saglayabilmek
icin Sudan ve Pakistan gibi Ulkelerde tarimsal yatirimlar yapilmaktadir. Balikgilik, gida
sektorinin geleneksel kismini olusturmaktadir.

Ulkede uretimi yapilan baslica gida riinleri; un, makarna, seker, siit ve siit Griinleri (peynir),
yemeklik yag, konserve/dondurulmus gida (balk, sebze), kirmizi/beyaz et, domates salcasi ve
mesrubatlardir. Ulkede olumsuz iklim kosullari olmasina ragmen artan, yiiksek orandaki ithalat
ve bilylmekte olan nifus karsisinda yerli Gretimi artirma ¢abasi 6nem kazanmistir.

Ulkede ozellikle salgin sonrasi gida giivenligi ve ‘agro-tech’ denilen tarimsal teknoloji
yatirimlari 6n plana ¢ikmistir. Salginla beraber, BAE hiikiimeti tarafindan gida arzinda
sirdurdlebilirligin saglanmasi igin olusturulan Gida Gulivenlik Konseyi, tlkede gida ihtiyacinin
karsilanmasinin yaninda 6zellikle tedarik zincirlerindeki aksamalardan olumsuz etkilenmemesi
icin gerekli dnlemleri almistir.

Sanayi

BAE’de imalat sanayi hidrokarbona dayali olmakla birlikte, diger bazi imalat sanayi alt
sektorleri de blylimeye baslamistir. Sektérdeki sanayi kuruluslarinin ¢cogu gida (un, seker, st
drianleri, mesrubat, balik), insaat ve yapi malzemeleri (¢cimento, seramik, mermer, demir-
celik), metaller (aliminyum, bakir, ¢elik), kimyasal maddeler (kiikirt, glbre), elektrik
malzemeleri, mobilya, plastikler (pvc, mutfak esyalari) ve hazir giyim tretimi yapan orta 6lgekli
sanayi kuruluslaridir.

Ulkede buiyiik 6lcekli Giretim faaliyetini, petrol ve petrokimya, enerji (Dubai Petrolum-Dubai),
aluminyum (Emirates Global Aluminium -Dubai), seramik (RAK Ceramics-Ras Al Khaimah), ilag
(Julphar-Ras Al Khaimah) tesisleri olusturmakta, bunlarin da sahibi ilgili Emirlik/Emirlik
sirketleri olmaktadir. Dubai Aluminyum, dinyanin ilk 10 aliminyum dUreticisi arasindadir.
Uretimin biyik kismini ihra¢ etmektedir. Sharjah’ta KOBI diizeyinde Uretim tesisleri
bulunmaktadir.

Mubadala Development Company, Abu Dabi’nin sanayi temelinin genisletilebilmesi agisindan
onem arz etmektedir. Dubai hizmet sektoriiniin ve teknolojinin merkezi olmayi hedeflerken,
Abu Dabi, rekabet giicli yaratan sektorlerin (ucuz enerji ve is glicli kaynaklarina erisimin kolay
olmasinin da etkisiyle) agir sanayi ve imalat sektorleri olduguna inanmaktadir.



Hizmetler

insaat ve emlak sektorii BAE ekonomisi icinde petrol ve ticaretten sonra, ticlincii bilyiik sektér
konumundadir. BAE insaat sekt6riini, Dubai ve Abu Dabi Emirlikleri belirlemekte olup; her iki
Emirlik Glkenin blylimesinin de itici glicidir. BAE'nin hizmet sektori, ozellikle havayolu ve
denizyolu ile ulasim, telekomiinikasyon ve turizm alanlarinda da hizl bir sekilde gelismektedir.

BAE’nin liman altyapisi da oldukga gelismis diizeydedir. Dubai’deki Jebel Ali ve Port Rashid
Limanlar’'na, bolge (lkelerinden ve diger (Ulkelerden ¢ok buylk hacimli kargolar
yanasmaktadir. Jebel Ali Serbest Bolgesi'nin basarisi da limanlarin performansina katkida
bulunmaktadir. Diger deniz limanlari; Abu Dabi (Mina Zayed, Khalifa Port) Limanlari, Sarjah
Konteyner Terminali ve Khor Fakkan Konteyner Terminali ile Fujairah Limani ve Ras al Khaimah
(Mina Sage) Limanidir.

Dubai, Abu Dabi ve Sharjah Havaalanlari baslica uluslararasi yolcu havaalanlaridir. Ayrica,
Dubai’de Jebel Ali bélgesinde bir uluslararasi kargo havaalani da faaliyettedir.

2009 yil sonunda Dubai’de metronun agilmasi ile birlikte ilk defa sehir iginde bir demiryolu agi
kurulmus bulunmaktadir.

Enerji

Sektdriin bliinyesinde ham petrol, petrol Grlinleri ve dogalgaz yer almaktadir. BAE sahip oldugu
petrol ve dogalgaz rezervleri bakimindan diinya siralamasinda 6. sirada yer almaktadir. Ham
petrolde 105 milyar varil rezerve sahiptir. Halihazirda, OPEC Ulkelerinden Suudi Arabistan ve
Irak’tan sonra 3. bliylk petrol lreticisi olan BAE gilinliik 3 milyon varil Gretime sahiptir. Abu
Dabi Ulusal Petrol Sirketi (ADNOC) raporlarina gore, sirket glinde 3,165 milyon varil petrol
cikarmaktadir.

Gunlak 3 milyon varil petroliin yaklasik 1,7 milyonu karadaki, 1,3 milyonu denizdeki sahalardan
edinilmektedir. Petroliin %95’i Abu Dabi Emirligi’nde uretilmektedir. Dubai Emirligi’nin petrol
rezervleri 4 milyar, Sharjah Emirligi’'nin 1,5 milyar, Ras-al Khaimah Emirligi’nin ise 100 milyon
varil civarindadir. Diinya’daki petrol Ureticileri arasinda 12. sirada yer alan BAE, kiiresel ham
petrol Uretiminin %4’inl olusturmakta ve gunlik petrol Gretiminin yaklasik 2,2 milyon varilini
ihrac etmektedir. CHC, Hindistan, Giliney Kore ve Japonya, BAE petroliiniin en biytk alicisi olan
ulkelerdir.

BAE dogalgazda 273 trilyon kiibik fit rezerve sahiptir. S&P verilerine gére BAE'nin glinlik
dogalgaz isleme kapasitesi 8,6 milyar standart kibik fit olup, anilan miktarin 5,6 milyari
karadan 3 milyari denizden ¢ikan gazdan islenmektedir. Abu Dabi Ulusal Petrol Sirketi (ADNOC)
verilerine gore, 217 bin varil sivilastirilmis dogalgaz islenmektedir.

Bircok Korfez (ilkesi gibi BAE de yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanma konusuna son
yillarda daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Ozellikle giines enerijisi de dahil olmak lizere
alternatif enerji kaynaklari gelistirmek icin buylk yatirimlar yapmaktadir.



Ornegin, Abu Dabi’de ilk yiizer giines enerijisi santrali projesi tamamlanarak elektrik tretimi
planlanmaktadir. Yine, BAE, Arap Ulkeleri arasinda nikleer enerji santralini uygulamaya koyan
ilk Glke olmustur. BAE'nin Arap Yarimadasi’'nda ilk nikleer enerji santrali olan Barakah’in, 4
nikleer reaktor ve 5 bin 600 megavat kapasiteyle Ulkenin elektrik ihtiyacinin %25’ini
karsilamasi hedeflenmektedir.

Diger yandan, Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Ajansi (IRENA)'nin merkezinin Abu Dabi olusu,
Abu Dabi hukiimetine ait temiz enerji gelistiricisi olan ve yenilenebilir ve strdirilebilir enerji
alaninda kurulmus ilke ve tek nitelikteki Masdar Serbest Bolgesinin diinyada surdirilen bir¢ok
glines enerjisi projesine teknik destek saglamasi BAE'yi bu alanda 6ne ¢ikarmaktadir.

Abu Dabi 2030 Enerji Stratejisi: Abu Dabi Enerji Departmani tarafindan 2019 yilindaki 24. Eneriji
Kongresi kapsaminda “The Abu Dabi Demand Side Management and Energy Rationalization
Strategy 2030” isimli bir program ilan edilmistir. S6z konusu program, 2030 yilina kadar
elektrik Gretimini %22 artirmayi ve su tiketimini %32 azaltmayi1 6ngérmektedir.

Abu Dabi 2030 Ekonomik Vizyonu: Abu Dabi Hikimeti, 2007 yili Agustos ayinda, Abu Dabi
Emirligi’'nin 2030 yilinda ulagmak istedigi hedefleri belirleyen, 22 yillik bir siirede uygulanmasi
planlanan Abu Dabi 2030 Vizyonunu agiklamistir. Bu vizyon gergevesinde, Abu Dabi Hikiimeti,
Emirligin sosyal, politik ve ekonomik yapisini sekillendirecek politikalari uygulayarak, Emirlik
ekonomisinin petrol Uretimi ve fiyatlarina bagimliliktan kurtulmasini ve bilgi temelli
cesitlendirilmis bir ekonomik yapiya sahip olmasini hedeflemektedir.

Abu Dabi Hikimetine bagl sirketlerin yani sira 6zel sektorin de katkilariyla, “eneriji,
petrokimya, metaller, havacilik-savunma sanayi, ilag-medikal teknolojiler, turizm, ulagim-
ticaret, lojistik, egitim, medya, finansal hizmetler ve telekomuinikasyon” sektorlerine oncelikli
olarak yatirimlarin yénlendirilmesi suretiyle, Abu Dabi Emirligi’nde hali hazirda %47 oraninda
yer tutan petrol disi sektorlerin ekonomiye katkisini %64 oranina yukseltmek
amaclanmaktadir. Bu ¢cergevede, Emirlik ekonomisinde petrol tGiretiminin ekonomiye katkisinin
2030 yilinda %36’ya duglrilmesi, Abu Dabi 2030 Vizyonunun hedefleri arasinda yer
almaktadir.

Anilan vizyonun sirdlrilebilir ve glicli bir altyapi ve ekonomik bliylimeye iliskin béliminde
enerji glivenliginin gliclendirilmesi konusu da yer almaktadir. Bu minvalde, enerji kaynaklarinin
cesitlendirilmesi, nukleer enerji Uretimi, etkin ve glvenli ulastirma/tasima altyapisinin
kurulmasi, enerji sektériinde calisacak iyi egitimli BAE vatandaslarinin sayisinin artirilmasi
planlanmaktadir.

Abu Dabi Hiikiimeti, Abu Dabi 2030 Vizyonu ¢ercevesinde, Emirligin lic bélgesinin de, Abu Dabi
Sehri ve cevresi, Al Ain Sehri ve gevresi ve Bati Bolgesinin, ekonomik gelismeden paylarini
almalarini ve kicilk ve orta olcekli isletmelerin desteklenerek ekonomik bliyimenin tabana
yayilmasini hedeflemektedir.

Abu Dabi 2030 Vizyonunun 6nemli amaclarindan birisi de, BAE vatandaslarinin 6zel sektordeki
istihdam imkanlarinin artirilmasidir. Hali hazirda, yalnizca 22.000 BAE vatandasi 6zel sektérde
istihdam edilirken, Emiratizasyon (Emiratisation) stratejisi sayesinde bu rakamin 2030 yilina
kadar 300.000 ila 350.000 kisiye cikarilmasiyla, Emirlik vatandaslarinin yalnizca devlet
kurumlarinda degil, 6zel sektorde de istihdam edilmesi hedefler arasinda yer almaktadir.



Emiratizasyon (Emiratisation) stratejisi cercevesinde 2024 yilinda uygulamaya konulan yeni
mevzuat ile 20-49 ¢alisani olan BAE firmalari 2024'te en az 1, ¢alisan sayisi 50'nin Gizerinde olan
firmalar ise %4 oraninda Emirati vatandas istihdam etmek durumundadir. Bu oranin 2024
sonunda %6, 2026 sonunda ise %10’a ¢ikarilmasi 6ngorilmektedir.

BAE 2050 Eneriji Stratejisi: BAE 2017 yilinda “Energy Strategy 2050” programini agiklamistir.
SOz konusu strateji uyarinca, toplam enerji Gretiminin %50’sini temiz kaynaklardan saglamasi,
karbon ayak izinin %70 oraninda azaltilmasi ve bdylece 2050 yilina kadar 700 milyar AED
(yaklasitk 191 milyar dolar) tasarruf edilmesi ve enerji verimlili§inin %40 artiriimasi
hedeflenmektedir. Ayrica, anilan strateji uyarinca, enerji altyapisina 2050 yilina kadar 600
milyar AED yatirim yapilmasi planlanmaktadir. Stratejinin 6ngdérdigt 2050 yili enerji Uretim
oranlari sirasiyla; %44 temiz/yenilenebilir enerji (glines, rizgar, cop), %38 dogalgaz, %12 temiz
komiir, %6 nikleerdir.

BAE’nin 6nimduzdeki yillar igin Glke ¢apinda strateji ve vizyonlari asagida siralanmaktadir:

Strateji - Vizyon Adi Hedef

Hizla bliyliyen ekonominin bir sonucu olarak tlkenin artan enerji talebini
karsilamak icin yenilenebilir enerjinin GSYH'yve katkisinin (i¢ katina
¢ikarilmasi ve 2030 yilina kadar 150-200 milyar AED yatirim yapilmasi

BAE Eneriji Stratejisi 2050
(UAE Energy Strategy
2050)

Ulkenin sosyal, ekonomik, yatirrm ve kalkinma y&nlerine odaklanarak
2021 yilindan itibaren 10 yillik kalkinma plani dahilinde 2031 yilina kadar
ekonomik ve ticari gostergeler acgisindan 6nemli bir kiresel aktér haline
gelmesi

Biz BAE’yiz 2031 (We the
UAE 2031)

BAE'nin sanayi sektoriiniin GSYH'ye katkisinin 2031 yilina kadar 133 milyar
AED'den 300 milyar AED'yve cikarilmasi bu sayede ulusal ekonomiyi
canlandirmadaki rolliniin gelistirilmesi

300 Milyar Operasyonu -
BAE Endiistri Stratejisi
(Operation 300bn)

BAE'nin sanayi ve ileri teknoloji stratejisi '300 Milyar Operasyonu'na
katkida bulunmalari i¢in Sanayi ve ileri Teknolojiler Bakanligi (MolAT) ile
Emirlik Kalkinma Bankasi (EDB) arasindaki ortaklik sayesinde endistriyel
yatinmcilara, yenilikgilere ve girisimcilere EDB'den teknoloji ve
ekipmanlarin finansmani, o6zellikle Doérdiinci Sanayi Devrimi (4.0)
uygulamalarini  iceren makine ve ekipman yikseltmelerinin
sponsorlugunun yani sira, yesil finans, is genisletme, yapilandiriimis
finansman ve sermaye vyatirimi, fizibilite calismalari ve is kulugka
merkezleri gibi alanlarda hizmetler sunulmasi

Emirliklerde Uretim
Stratejisi (Make it in the
Emirates)

Hikimetin en yiksek onceliklerinden biri haline gelen ve BAE
vatandaslarinin 6zel sektorde istihdami anlamina gelen Emiratizasyon ile
Emirlik insan Kaynaklari Rekabet Edebilirlik Konseyi (Nafis) tarafindan dzel
sektorde istihdam edilen Emirati vatandaslarin sayisini artiriimasi,
oniumizdeki bes yil icinde 75.000 vatandasin 6zel sektore kazandiriimasi,
ayni zamanda Emirlik kadrolarinin gliclendirilmesi ve 6zel sirketleri Emirlik
yeteneklerini ¢ekme konusunda motive etmek icin bircok girisim
sunulmasi

Emiratizasyon
(Emiratisation)




Dérdiincii Sanayi Devrimi
Programi - “BAE Sanayi
4.0” (Fourth Industrial
Revolution Program -
‘UAE Industry 4.0’)

Sanayi 4.0 ¢ozUmlerinin ve uygulamalarinin BAE'nin sanayi sektori
geneline yayillmasinin hizlandiriimasi, rekabet giiciinin gelistiriimesi ve
Uretkenligin %30 artirilmasi

Girisimcilik ve KOB/'ler
icin Ulusal Giindem (The

is yapma kolayligi, inovasyon, destekler, dijital déniisiim, finansman,
insan kaynagiagisindan BAE’nin KOBI’ler agisindan 2031 yilina kadar

'I?:tt:::zneu?sglfi:da af:(; girisimcilik konusunda daha gigli bir (ke halinde getirilmesi

SMEs)

BAE Dijital Devlet

Stratejisi 2025 (The UAE | Dijital araglarin kullaniminin tiim kamu hizmetlerinde yayginlastiriimasi
Digital Government

Strategy 2025)

Dijital Ekonomi Stratejisi
(Digital Economy
Strategy)

Dijital Ekonomi Stratejisi, dijital ekonominin BAE'nin gayri safi yurtigi
hasilasina (GSYiH) katkisinin 2022'de %9,7 olan katkisinin 10 yil icinde
%19,4'e gikariimasi

BAE Yapay Zeka Stratejisi
(UAE Strategy for Artificial
Intelligence)

“BAE Yizincli Yili 2071” hedeflerine ulasiimasi BAE'nin yapay zeka
konusunda diinyanin 6nde gelen aktorlerinde birisi haline getirilmesi




4. PAZARDA DiKKAT EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER
Is Kalthrii

BAE'nin resmi dili Arapca olmasina ragmen is dinyasinda agirlhkli olarak ingilizce
konusulmaktadir. Bu baglamda, kullanilacak kartvizitin bir ylzinin Arapga diger ylzinin
ingilizce olmasi yararlidir. Ayrica, firma brosiir ve diger promosyon malzemelerinin Arapca ve
ingilizce olmasi etkili tanitim agisindan fayda saglar.

Kartvizit degisimi sag veya iki elle yapilirsa, karsi tarafa olan saygiyi gosterir. BAE vatandaslari
(Emirati) genelde cep telefonlarini paylasmak istemezler. Kartvizitte yoksa israrci olmayacak
sekilde cep numarasi istenebilir.

is gériismelerine ve sosyal aktivitelere katilimda olasi bir gecikme halinde karsi taraf telefonla
aranip bilgilendirilmelidir.

is gériismeleri esnasindaki konusmalar, gelen diger misafirler ve telefon gériismeleri nedeniyle
kesintiye ugrayabilir. Bu gibi durumlari sabirla karsilamak énemlidir.

BAE'de karar sireci yavas ilerleyebilmektedir. Emirati isadamlarinin, is ©ncesinde,
muhataplarini kisisel olarak da tanimak istemeleri muhtemeldir. Bu gergevede, is goriismeleri
oncesinde yapilabilecek uzun sohbetler normal karsilanmali ve uzun, ayrintili is gériismelerine
hazirhkli olunmahdir.

iletisim araci olarak, e-posta yazismalarinin yani sira “WhatsApp” uygulamasi da yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu kapsamda, firma temsilcilerine, telefonla irtibattan 6nce, WhatsApp
kanaliyla musaitlik durumlarinin sorulmasi yararl olabilir. Pek ¢ok firma temsilcisi telefonuna
cevap vermeyebilir ancak WhatsApp mesajlarina déniis daha siktir. Ulkede WhatsApp sesli
veya goriintlli aramasi ¢alismamakta ancak Zoom gibi uygulamalar kullanilabilmektedir.

Para Kullanimi

BAE para birimi Birlesik Arap Emirlikleri dirhemi olup 1 ABD dolari, 3,67 dirhem olarak
sabitlenmistir. Ancak piyasada dolar 3,65 ila 3,66 arasindan yerel paraya c¢evrilebilmektedir.
Ulkede kredi karti ile birlikte cek kullanimi oldukca yaygindir. Ozellikle, egitim ve kira
odemelerinde genellikle ¢cek kullanimi kabul gérmektedir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

BAE'de vize islemleriyle ilgili kural ve uygulamalar “Federal Authority for Identity and
Citizenship” tarafindan yiritilmektedir. Genel itibariyle, ilkede, Turist/Ziyaret, Transit is, is
Arama, Hasta ve Hasta Yakini vizesi kullanilmaktadir. Turist/Ziyaret vizesi icin ikamet belgesi
sahibi kisilerin ya da llkede yerlesik/faaliyet gosteren firma ve otellerin veya tur sirketlerinin
sponsorlugu gerekmektedir. Turist vizesinin siresi tek girisli ve ¢ok girisli olarak degismekle
birlikte 30 veya 60 giindiir. Talep edilmesi halinde toplam 90 giline kadar uzatilabilmektedir.



Uzun sireli aile ve arkadas ziyareti vizesi sliresi de yine 30-60-90 giin ve tekli/coklu giris olarak
degismektedir. Bunlarin haricinde 5 yil sireli ¢ok girisli bir vize tiirii de bulunmaktadir.
-https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/visit-visas/tourist-visa

-https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/do-you-need-an-entry-permit-or-a-visa-to-
enter-the-uae

Transit vizesi ise 6zel bir vize tiridur. Dubai Havaalani Gizerinden baska bir tlkeye transit ugus
yapan yolcular Dubai'de gezmek/konaklamak istemeleri halinde havaalaninda

dizenlenebilmektedir. 48 veya en fazla 96 saatlik diizenlenebilmektedir.
(https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/transit-visa)

Is Vizesi: Yabancilarin uzun dénemli vize almasina olanak saglamaktadir. BAE’de is kurmak
isteyen ve llkede yerlesik is gelistirme merkezleri tarafindan aday gosterilen is adamlari igin
vizeye basvuru yapabilmektedir. 6 ay sureli verilmektedir.
(https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/visit-visas/visit-visa-to-explore-investment-

opportunities)

is Arama Vizesi: Is vizesine benzer sekilde BAE’de is aramak isteyen ve bazi gereklilikleri
karsilayan yabancilar igin sponsor gerekmeksizin 60,90 ve ya 120 glin verilebilen vize tir(
bulunmaktadir.
(https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/visit-visas/jobseeker-visit-visa)

Hasta ve Hasta Yakinlari Vizesi: BAE icerisinde ilgili kamu veya 6zel saglik sponsorlugunda belirli

sartlar altinda tek ya da cok girisli vize verilebilmektedir. (https://u.ae/en/information-and-
services/visa-and-emirates-id/visit-visas/patient-and-companion-entry-permits)

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Ulkenin resmi tatilleri; BAE milli giinii, sehitleri anma giinii, yeni yil, dini bayramlar (mirag¢
kandili, hicri yilbasi, ramazan ve kurban bayramlari dahil) olarak belirlenmistir.
(https://u.ae/en/information-and-services/public-holidays-and-religious-affairs/public-holidays)

BAE'de kamu kurumlarinda ginlik 8 saatlik ¢calisma siresi belirlenmistir. Hafta ici mesai
saatleri: pazartesi-cuma olup Ramazan ayI boyunca galisma saatlerinde degisiklikler (mesainin
daha erken sona ermesi gibi) yapilabilmektedir. Hafta sonu tatil glinleri ise cumartesi ve pazar
olarak belirlenmistir.
(https://u.ae/en/information-and-services/jobs/working-in-uae-government-sector/working-hours-in-the-
public-sector)

Yerel Saat

BAE’de, uluslararasi saat dilimi GMT +4 uygulanmaktadir.
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5. SIRKET KURULUSU VE i$ YAPMA iLE iLGiLi BILGILER
Sirket Tirleri

Yabancilar igin Emirliklerde ticari faaliyet turleri; “sirket (LLC) kurmak”, “sube/branch” veya
“temsilcilik ofisi/representative office” agmaktir.

Limited Liability Company (LLC): BAE'de uzun donemli faaliyet gostermek isteyen yabancilar
tarafindan tercih edilen sirketlesme tiirt Limited Liability Company (LLC) olarak tanimlanan
limited sirketlerdir. LLC, (ortaklardan birisi yabanci ise) en az 2, en c¢cok 50 ortakla
kurulabilmekte olup, yabancilar sirket hisselerinin en fazla %49’una sahip olabilmekte, %51
cogunluk hissesi ise yerel ortaga ait olmak zorundadir. Bu itibarla, BAE'de LLC formunda sirket
kurmak isteyen yabancilar, dncelikle piyasada “sponsor” tabir edilen yerli bir ortak bulmak
zorundadir. Yerli ortak kurulan sirkette %51 paya sahip goziikse de, BAE is diinyasinda
ahsilageldik Uzere, ortaklar arasinda sirket kurulus s6zlesmesi disinda hazirlanan bir kar payi
dagitim sozlesmesiyle, perde arkasindaki gercek sirket sahipligine iliskin detaylar ortaya
konulmaktadir.

Ancak, BAE is hayatinda “sponsorluk” olarak da adlandirilan bu durum zaman zaman
uyusmazliklara ve ilave maliyetlerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmekteydi. Bir¢cok drnekte
goruldugi Gizere, sadece bu yasal zorunlulugu yerine getirmek icin bulunacak yerel bir ortaga
veya ortakliga sermaye ve/veya isglici bakimindan hig bir katki saglamasa bile, yillik belli bir
meblag 6denmesi gerekmekte dolayisiyla bu durum BAE’ye ihracat maliyetini artirmaktaydi.

Bu cercevede, s0z konusu Sirketler Kanununda (Law No.2 of 2015 Commercial Companies Law
(CCL) degisiklik yapilarak, ticari sirketlerin kurulmasinda %51 oraninda aranan Emirlik
hissedarina veya temsilcisine sahip olma zorunlulugu, bazi istisnalarla birlikte, ortadan
kaldirilarak yabanci yatirrmcilara %100 yabanci milkiyet hakki imkani saglanmistir. Kanunda
yabanci yatirimlara yonelik diizenlemeler 1 Haziran 2021’den itibaren gecerlidir.

Ayrica, s6z konusu degisiklik Kararnamesi ile yabanci yatirimcilara belirli sektérlerde ve
tutarlarda yatirim yapmasi halinde sirket kurulumunda %100 miilkiyet hakki veren 2018 tarihli
Dogrudan Yabanci Yatirima iliskin BAE Federal Yasasi (DYY Yasasi) da yiriirliikten kaldiriimistir.

%100 yabanci milkiyetli sirketler ile gerceklestirilebilecek ticari aktivite tirlerine asagidaki link
aracithg ile ulasabilmektedir: https://u.ae/en/information-and-services/business/doing-business-on-the-
mainland/full-foreign-ownership-of-commercial-companies

Yukarida belirtildigi lizere, BAE’de en ¢ok tercih edilen sirket tirld olan “Limited Liability
Company” Tirk Ticaret Kanununda tanimlanan “limited sirket” tlriine tekabil etmekte olup
ortaklarin sirket islemleri kapsaminda Uglinci kisilere karsi sorumluluklari sirketteki paylariile
sinirlidir.

Limited Liability Company (LLC) haricinde, farkli sirket tlrlerinin kurulmasi da mimkin
bulunmaktadir. Bunlar;

¢ Joint Liability Company, (Ortak Sorumluluk Sirketi)

e Limited Partnership Company, (Sinirh Ortaklik Sirketi)

e Public Joint Stock Company, (Halka Acik Anonim Sirketi)
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* Private Joint Stock Company’dir (Halka Ag¢ik Olmayan Anonim Sirket).

S6z konusu sirket tlrlerine gore ortaklarin ve sirketin Gglinct kisilere karsi sorumluluklar
farkhlik gostermekte olup istigal alani ve is hedefleri ¢cercevesinde en uygun sirket tiirinlin
secilmesi 6nem arz etmektedir.

Bunun yaninda, BAE'de serbest bolgeler tizerinden de lisans alinmasi mimkin olmakla birlikte
geg¢miste oldugu gibi halen %100 yabanci milkiyetli sirket kurulabilmektedir. Serbest bolgeler
sehrin disinda ve giris cikisi kontrolli bolgeler olabilecegi gibi (JAFZA, Hamriyah), sehrin
icerisinde ve fiziksel olarak sehirden sinirlari ayrilmamis yerler de olabilmektedir.

Sirket yaninda, BAE mevzuatina gore adi ortaklik ve yabanci sirket subesi de hukuki is formlari
olarak kabul edilmektedir.

Sube/Temsilcilik Ofisi: Yabanci sirketler, BAE Ekonomi Bakanligindan uygunluk alarak ve
isimlerini Bakanhktaki Yabanci Sirket Tescil kismina kaydettirerek kendi faaliyet konusuyla
sinirll olmak Uzere sube veya temsilcilik agabilmektedir. Bu gercevede sube, lisans aldigi
konuda BAE’de serbestce faaliyette bulunabilirken, temsilcilik ofisi sadece kendi tlkesindeki
ana sirketin Uriin ve hizmetlerine iliskin promosyon/reklam gibi hizmetler ifa edebilmektedir.

Bu kapsamda, kendi nam ve hesabina ihracat, ithalat ve i¢ piyasada satis gibi ticari faaliyetleri
yuritmesi mimkin olmamakta, ancak buna yoénelik ticari operasyonlar, goriismeler,
anlasmalarin kurulmasi gibi faaliyetlerde bulunabilmektedirler.

Daha 6nce sube veya temsilcilik acilmasi icin yillik belirli bir Gicret 6demek suretiyle, “yerel bir
acente” (local service agent) istihdam etmek zorunlulugu bulunmakta idi. Bu kapsamda, bir
BAE vatandasi ya da %100 hissesi BAE vatandasina sahip bir sirket, yerel acente (service
agent!) olarak atanmakta idi. S6z konusu zorunlulukla ilgili madde dnce eski Kanunda yapilan
bir degisiklikle kaldirilmis daha sonra da yeni Kanun olan 32 numarali 2020 tarihli Ticaret
Sirketleri Federal Kanun kapsamina alinmamistir

Ticari Acentelik: BAE’ye ihracat ancak bu llkede yerlesik bir acente veya distribiitor kanaliyla
yapilabilmektedir. Ticari acentelik faaliyetleri, BAE vatandasi gercek kisiler, kamu tlizel kisileri,
kamu tizel kisilerine ait 6zel tlzel kisiler, BAE vatandasi kisilerin tamamen sahip oldugu 6zel
tuzel kisiler, BAE'de kurulmus ve en az %51 oraninda ulusal sermaye katkisi bulunan anonim
sirketler tarafindan yapilabilmektedir.

Ote yandan, 2022 tarihli 3 no’lu Ticari Temsilciler Hakkinda Federal Kanun Hikiimleri
geregince artik Bakanlar Kurulu, Bakanin tavsiyesi lizerine, BAE vatandaslarina ait olmasa bile,
herhangi bir uluslararasi sirketin, asagidaki sartlar dahilinde, Bakanlar Kurulunun bu konuda
uygun gordigu kosullar ve sinirlar dahilinde, sahip oldugu Urtnlerle ilgili olarak Ticari
Temsilcilik faaliyetini yUrlitmesine izin verebilir:

1 Acenteler; sirketin idarisine karisgamamakta ve mali konularda herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Gorevi kamu
ihalelerini takip etmek ve ilgili belgeleri teslim etmek, vize alimi veya is¢i kartlar1 ¢ikartilmasini temin etmek ya da reklam,

kampanya ve reklam ve pazarlama faaliyetleri gibi konularda yardimci olmaktir.



a. Bu ticari temsilcilik icin devlet icinde bir ticari temsilci bulunmayacaktir;
b. Ticari temsilcilik yeni olacak ve daha 6nce devlette kayith olmayacaktir.

Ticari acentelik sozlesmesinin sireli olmasi ve Ekonomi Bakanliginca tescil edilmesi
gerekmektedir. Acentelik s6zlesmesinde; triinln adi, verilecek hizmet, s6zlesmenin baslangig¢
tarihi, gecerlilik sliresi ve s6zlesmeyi sliresinden 6nce sona erdirecek 6zel sartlar ile acentenin
Ulkedeki yetki bolgesinin (tim BAE olacagl gibi sadece bir Emirlik de olabilmektedir.)
belirtiimesi gerekmektedir. Ayrica, 2023 tarihli 214 sayili Bakanlhk Karari ile birlikte tiim ticari
acentelerin Ekonomi Bakanligi elektronik hizmet platformuna kayitli olmasini gerektirir.

Sirket Kurma Prosediirii

BAE’de iki farkli yerde sirket kurulmasi imkani bulunmaktadir: Emirlikler (sehirler) icinde (ana
karada) veya serbest bolgelerde mimkinddr.

-Emirliklerde (ana karada) sirket kurmak:

Ana karada sirket kuruldugunda, BAE icine hizmet verme ve (riin satma hakki kazanilir.
Bununla birlikte, anakara sirketleri daha fazla sayida dlzenleyici i¢c mevzuata tabi olmalar
sebebiyle sirket kurulum islemleri daha maliyetli olmakta, s6z konusu islemlerin
tamamlanmasi daha fazla vakit almaktadir.

EMIRLIKLERDE (ANA KARADA) KURULUMUN | EMIRLIKLERDE (ANA KARADA) KURULUMUN
AVANTAILARI: DEZAVANTAIJLARI:

¢ Ticari faaliyet tirleri icin daha fazla secenek
bulunmaktadir. * Baz is faaliyetlerinin kurulumu, o is faaliyeti ile
ilgili kurumdan onay alinmasina baghdir.

* BAE i¢ pazarinda dogrudan ticaret yapilabilir.
e Bazl ticari faaliyetlerde yabanci yatirimcilarin
¢ Yatinmcinin alabilecegi vize sayisi konusunda | sirketteki pay1 % 49 ile sinirlidir.

kisitlama bulunmamaktadir.

Sirket Kurulmasi: Abu Dabi veya Dubai’de serbest bolgeler disinda (Emirliklerde) kurulacak
ticari sirketler icin Ekonomi Bakanhgl (Department of Economic Development) tarafindan
ticaret lisansi diizenlenmesi ve bilahare ilgili Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan da firmanin
Uyelik kaydinin yapilmasi gerekmektedir.

Sirketin istigal alanina gore ilgili diger kamu kurumlarinca tanzim edilen belgelere de ihtiyac
duyulabilmektedir. (Sirketin istigal alanina gore bazi durumlarda 6zel izin alinmasi gereken
kurumlar olabilmektedir. Ornegin; imalat/Sanayi Projeleri icin Maliye ve Sanayi Bakanhg,
Muteahhitlik/Mahendislik Danismanligi icinse Dubai Belediyesidir)

Serbest bolgelerde ise, serbest bolge otoritesine miracaat edilmesi gerekmektedir.




Bu kapsamda, sirket kurulumlarinda takip edilmesi gereken temel asamalar asagida
siralanmaktadir:

Emirliklerde (Ana Karada) isletme Kurulumu:
1. isletme istigal alaninin belirlenmesi

BAE’de 6 adet iktisadi lisans (economic licence) tiri bulunmaktadir. Bunlar; mesleki, turizm,
sinai, ticari, tarim ve profesyonel lisanslardir. Sirketlerin ayrica ekonomik faaliyet tiri
(economic activity) secmeleri gerekmektedir. Ote yandan bilinmelidir ki ekonomik faaliyet
tlrtinin secimine dnem verilmesi gerekmektedir. Zira BAE’'de sirketler yalnizca lisans aldiklari
ekonomik faaliyet tlirl cercevesinde faaliyet gerceklestirebilmektedirler.

2. sletmenin hukuki yapisinin belirlenmesi

Kurulacak isletmenin hukuki yapisina gore tabi olacagl mevzuati farklilik arz etmektedir. Bu
kapsamda, kurulacak isletmenin istigal alani, ortaklarinin niteligi, hedefleri ve dngérilen yapisi
g6z online alinarak hukuki yapisinin belirlenmesi gerekmektedir. BAE hukukuna gore kurulacak
isletme; sole establishment (Tirk hukukundaki gercek kisi tacir isletmesinin benzeri), civil
company (doktor, avukat gibi profesyonel meslek icra edenlere ait sirket tiri), public joint
stock company, (halka acik anonim sirketi), private joint stock company (halka kapali anonim
sirket), limited liability company (limited sirket), GCC'de yerlesik firma, yerel firma subesi,
holding sirketi ve yabanci firmanin temsilcilik ofisi niteligine sahip olabilir.

3. Ticaret unvaninin tescili

Daha o6nce kullanilmamis veya kullanilmis unvanlara benzemeyen bir ifadenin ticari unvan
olarak belirlenmesi gerekmektedir. S6z konusu tescilin Department of Economic Development
(DED) kurulusuna yapilmasi gerekmektedir.

4. On onay basvurusunun yapilmasi

S6z konusu 6n onay basvurusu BAE’de kurulacak bir isletmenin kurulusu konusunda devletin
verecegi bir “sakincasizlik 6n onayl” niteligindedir. Bu onay ile sirket yatirnmcisi sirket
kurulumunda bir sonraki asamaya gecilmesi ve ticari lisansin dizenlenmesine imkan
tanimaktadir. Bununla birlikte, bahse konu onayin isletmenin faaliyet géstermesi konusunda
yatirimciya imkan taniyan bir nitelik tasimadigi unutulmamahdir.

5. Yerel hizmet acente sozlesmesi (local service agent agreement) ve sirket kurulum
sozlesmesinin (A Memorandum of Association) diizenlenmesi

Sirket kurulum soézlesmesinin diizenlenmesi civil company (doktor, avukat gibi profesyonel
meslek icra edenlere ait sirket tiri), public joint stock company, (halka acik anonim sirketi),
private joint stock company (halka kapali anonim sirket), limited liability company (limited
sirket) sirket tirlerinin tlzel kisilik kazanabilmesi acisindan zorunluluk arz etmektedir. Ayrica
sole establishment (Tlrk hukukundaki gercek kisi tacir isletmesinin benzeri) isletmelerin yerel
hizmet acente s6zlesmesi diizenlemesi zorunlulugu bulunmaktadir.



6. Ticariisletme yerinin belirlenmesi

BAE’de bulunan tim isletmelerinin fiziksel bir adres gostermesi zorunludur. Bu kapsamda,
sirketin istigal alanina gére Department of Economic Development (DED) kurulusu tarafindan
uygun gorilen bir yerin tahsisi gerekmektedir. Dubai Emirligi sinirlari igerindeki kiralamalarda
kira sdzlesmesinin Dubai Tapu idaresinin Ejari sistemine kaydedilmesi gerekmektedir.

7. Bazi faaliyetler igin ilgili kamu kurum/kuruluslarinin izninin alinmasi

Sirket kurulumunun gerceklestirilmesinde bazi faaliyetlerin ylrGtilebilmesi igin ilgili kamu
otoritesinden &zel onay alinmasi gerekebilmektedir. Ornegin; hukuki faaliyetler icin Adalet
Bakanligindan, ikinci el ara¢ alimi ve arag kiralama isletmeleri igin icisleri Bakanligindan, saglik
hizmetleri igin yerel saglik kuruluslarindan onay alinmasi gerekmektedir.

8. Gerekli belgelerin ibraz edilmesi

e On onay ve 6n onay alinmasinda sunulan belgeler,

e  Onayli kira sozlesmesi,

e Sirket kurulum sézlesmesi,

e Gerekli olmasi halinde diger kurum/kuruluslarinin izninin Department of Economic
Development (DED) kurulusuna sunulmasi gerekmektedir.

9. Odeme yapilarak lisansin ¢cevrimici veya fiziki olarak hizmet noktalarindan alinmasi
10. ilgili ticaret odalarina kaydolunmasi

Turkiye’de oldugu gibi BAE'de yerlesik firmalarin da bulunduklari Emirliklerdeki Ticaret
Odalarina uyeligi zorunludur.

Sirket kurulus maliyeti:

Serbest bolge disinda kurulacak sirketler icin maliyetler; tutulacak ofise, alinacak ruhsat sekline
ve kurulacak sirket tiiriine gore degismektedir. Firma kurma maliyeti ortalama 35.000 —45.000
AED araliginda degismektedir.

Serbest bolgede kurulacak sirketlerde maliyetler ise; ofis alani, ruhsat tird, kira bedelleri ve
oturma izni talebinin olup olmadigina goére degisiklik gbstermektedir. Bazi serbest bélgelerde
sirket ortak sayisi dahi kurulum maliyetini etkilemektedir.

Su an icin en ucuz serbest bolge sirket kurulusunun Ajman, Umm Al Quwain, Ras Al Khaimah
ve Fujairah Emirliklerinde gergeklestiriimekte oldugu, bu emirliklerde oturum izni almaya
olanak saglamayan paketlerin mevcut oldugu ve yine bu emirliklerde kurulum maliyetinin
kabaca 15.000 AED civarinda olabilecegi bilinmektedir.

Dubai Emirligi sinirlarindaki serbest bolgelerde ise, sirket kurulus maliyeti olarak serbest
bolgeye ddenecek kalemlerin ise 20.000 — 35.000 AED araliginda oldugu bilinmektedir.



Sirket lisansi, her yil veya lisansin tiriine gore belli periyotlarda yenilenmek zorunda olup bu
hususun maliyet hesabinda dikkate alinmasi gerekmektedir. Sirket lisansinin yenilenmemesi
durumunda cezai islemler s6z konusu olabilmektedir.

Sube veya Temsilcilik Ofisi Agilmasi: Yabanci sirketler, BAE Ekonomi Bakanhgi’ndan uygunluk
alarak ve isimlerini Bakanhktaki Yabanci Sirket Tescil Dairesine kaydettirerek sube (foreign
company branch) veya temsilcilik ofisi (representative office) agcabilmektedir.

Bilahare, Abu Dabi veya Dubai’de Department of Economic Development lisans diizenlemekte
ve Ticaret ve Sanayi Odasina uyelik kaydi yapilmakta, kurulus sermayesi gerekmemektedir.

Ticari Acentelik: (commercial agency) Yabanci bir sirket, BAE vatandasini ya da %100 BAE
sermayeli bir firmayl Ulke genelinde ya da belirli Emirliklerde ticari acente tayin
edebilmektedir. Acentelik; ilgili GrlinUn pazarda dagitimini, satigini ve ilgili hizmetin verilmesini
kapsamaktadir. Acenteler, dncelikle Ekonomi Bakanliginda (Commercial Agencies Committee)
tescil olunmaktadir.

BAE'ye ihra¢ edilen bir malin pazardaki basarisi, pazarin kosullarini ve tiketicinin
ahskanliklarini iyi bilen acente veya distriblitoriin pazarlama aginin yayginligi ve etkinligi ile
dogru orantilidir. Bu ylizden acente se¢imi oldukga dnemlidir. Dolayisiyla, acentelik anlagmasi
oncesinde ilgili firmanin BAE pazarindaki performansinin gézlenmesi genelde tercih edilen bir
yoldur.

-Serbest Bolgelerde Sirket Kurulmasi:

BAE ve o0zellikle Dubai Emirligi serbest boélge uygulamalarinda diinyada en 6nde gelen
konumlardan birisidir. Serbest bodlgecilikteki mevcut gelismislik seviyesinin yakalanmis
olmasinin sebebi; bu alanlarda sirket kurulumunun kolay olmasi, gelismis lojistik altyapi ve
vergisel avantajlardir. Halihazirda 1 (bir) haftadan daha kisa sire icerisinde ve fiziki olarak
BAE’ye gelmeksizin sirket kurulum islemleri gerceklestirilebilmektedir.

Serbest bolgelerin temel mantigl, mallarin glimrik rejimine tabi olmaksizin ithalat ve
ihracatinin gerceklestirilmesi olmasi hasebiyle, serbest bolgede kurulu sirketler i¢ pazara direkt
driin-mal satisi yapamazlar, anakarada muhakkak bir temsilcileri yani dagiticilari olmak
zorundadir. Serbest bolge sirketleri miinhasir ya da minhasir olmayan distribltorler
aractligiyla ticaretlerini sirdirulebilirler.

Ulkede uygulanan en basarili ekonomik kalkinma ve yabanci sermaye ¢ekme politikalarindan
birisi serbest bolgelerin gelistirilmesi olmustur. 50 yil vergi muafiyeti ve yerel ortaga ihtiyag
duymadan %100 yabanci sermayeli sirket kurma avantaji s6z konusudur. Yerel sponsor gorevi,
serbest bolge idaresi tarafindan yerine getirilmektedir.

Sirket kurulus tescil islemleri serbest bolge idaresinde yapilmaktadir. Serbest Bélge idaresi, is
ile ilgili olarak yerel idare ile olan iliskilerin koordinasyonunu saglamaktadir. Bu islemler; vize
islemleri, yasal ve konsolosluk islemleri, gocmenlik islemleri, saghk kartlarinin ¢ikarilmasi,
ehliyet ve araba kaydi ve iletisim gibi konulari icerebilir. Her serbest bolgenin kurulus izinleri,
masraflari ve kira bedelleri farkhdir.



Serbest bolgede kurulu bir firma, dis piyasadan satin aldigi bir Griini Emirlik icine satmak
istemesi durumunda da, yine Emirlik icinde yerlesik bir acente tayin etmek zorundadir. Serbest
bolgeler Gglinci Ulke olarak degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, bazi serbest bdlgelerde kurulan sirketlerin Gzerinden ana karada sube
acabilmeleri 2010 yilinda ¢ikarilan 377 no’lu Bakanlar Kurulu Karari ve Dubai'de Ekonomik
Aktiviteleri Diizenlemesine iliskin 2011 yilinda ¢ikan 13 no’lu Kanunu ile diizenlenmistir. Ayrica,
BAE’deki bazi serbest bélgeler “ikili Lisans” sistemini de kabul edebilmektedir.

Bu sirketlerin subesi, mustakil bir LLC sirketine gore faaliyet alani yani ticariislerle istigal sahasi
oldukga kisithdir.

SERBEST BOLGEDE KURULUMUN AVANTAIJLARI: SERBEST BOLGEDE KURULUMUN
DEZAVANTAIJLARI:

e Vergi tesvikleri: Serbest boélgelerde kurulan isletmeler; | e Bir is faaliyetinin kurulumu “sadece” serbest

bilylk oranda kurumlar vergisinden muaftir. bolge ile sinirlandirilmis ise; BAE (ana kara)

icinde yerel mevcudiyet kurulamamaktadir.
e Kolay kurulum: Serbest boélgede kurulum prosediri
genellikle anakaraya gore daha hizli ve daha kolaydir. e Vize miktari ofis alani, boyut vb. faktérlere
baghdir.

Daha az dizenleyici hikim: BAE Federal mevzuatlar
serbest bolge sirketlerini bliylk oranda anakara
sirketlerinin tabi oldugu dizenleyici hikimlerinden harig
tutmaktadir.

Rekabete dayali ekosistem: Sayilari oldukga fazla olan
serbest bolgeler daha fazla yatirimci ¢ekebilmek adina
rekabet¢i fiyatlar ile sirket kurulum  hizmetler
sunabilmektedir.

Ulke genelinde kirktan fazla serbest bdlge bulunmaktadir. Bunlarin icinde en gelismis olani ise
1985 vyilinda Dubai’de kurulan Jebel Ali Serbest Bolgesi'dir. Serbest bdlgedeki sanayi
yatirimlarinin biylk kismi, hafif sanayi ve son asama montaja yoneliktir. Ayrica birgok yabanci
sirket bu serbest bolgeyi (cevre Ulkelere yonelik re-eksport/transit sevkiyat icin) ana dagitim
merkezi olarak kullanmaktadir. Ote yandan, Abu Dabi, Sharjah, Ras al Khaimah, Fujairah,
Ajman ve Umm al-Quwain Emirliklerinde de aktif serbest ticaret bolgeleri bulunmaktadir.

BAE’deki serbest bolgeler asagida listelenmistir.

Abu Dhabi

e  Abu Dhabi Global Market (ADGM)

e The Creative Zone - Abu Dhabi

e  Masdar City

e Khalifa Industrial Zone Abu Dhabi ( KIZAD)
e Twofour54

e Abu Dhabi Airport Free Zone (ADAFZ)


http://www.masdar.ae/en/masdar-city/free-zone
http://kizad.com/en

Dubai

Dubai Maritime City

Dubai Commercity

Dubai South

Dubai World Trade Center

Dubai Design District

Dubai Science Park

International Humanitarian City
Dubai Multi Commodities Centre
Dubai Outsource City

Dubai Silicon Oasis

Dubai International Financial Centre
Dubai Internet City

Meydan Free Zone

Dubai Healthcare City

Dubai International Academic City
Dubai Production City

Dubai Studio City

Dubai Media City

Jebel Ali Free Zone

DAFZ Industrial Park

Dubai Financial Services Authority (DFSA)
Gold & Diamond Park

Dubai Airport Freezone

Dubai Expo City

Dubai Knowledge Park

Dubai Auto Zone (DAZ)
International Free Zone Authority (IFZA)

Sharjah

Sharjah Publishing City

Hamriyah Free Zone

Sharjah Media City - Shams

Sharjah Airport International Free Zone

The Sharjah Research, Technology, and Innovation Park
Sharjah Oasis for Technology and Innovation (SOTI)
Sharjah Healthcare City

Ras Al Khaimah

Ras Al Khaimah Economic Zone-RAKEZ
Ras AlKhaimah Maritime

Ajman

Ajman Free Zone (Ajman Free Zone Authority)
Ajman Media Free Zone



Umm Al Quwain
e Umm Al Quwain Free Trade Zone (Umm Al Quwain Free Trade Zone Authority)

Fujairah
e Fujairah Free Zone Authority
e Creative City

Sigorta

BAE Merkez Bankasi (Central Bank of the UAE “CBUAE”), 2020 tarihli 25 sayili Federal Kanun
uyarinca Sigorta Otoritesinin CBUAE ile birlestirilmesinin ardindan sigorta sektoriini
denetlemekte ve diizenlemektedir Ulkede gegerli sigorta tiirleri; hayat, saglik, konut sigortasi

ve mali sorumluluk sigortasidir. (https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-
investment/insurance )

Bunun disinda istemeden is Kaybina (ILOE) iliskin 2022 tarihli 13 Sayili Federal Kanun
Hikminde Kararname ile disiplin cezasi veya istifa disindaki nedenlerle isini kaybeden
calisanlara yeni bir is bulana kadar giivence saglanmak amaciyla bir tiir “issizlik Sigortas”
uygulamasi baslatiimistir. Bu sigorta zorunlu olup federal hikiimet ve Ozel sektérdeki tiim
¢alisanlarin (ev isgileri, yatinnmcilar ve serbest ¢alisanlar gibi belirli kategoriler harig) abone
olmasi gerekir. Bu sigortanin 6demeleri ¢alisanin kendisi tarafindan yapilir isveren tarafindan
yapilmaz. Bir ¢calisan kendi kontroll disindaki nedenlerden dolayi isini kaybederse, 3 aya kadar
temel maasinin %60'in1 alir (aylik maksimum 20.000 AED).

Bankacilik Mevzuati

BAE Bankacilik sektori, Kérfez isbirligi Konseyi (KiK) igcinde aktif toplami (896 milyar dolar) en
blyuk olanidir. Merkez Bankasi 2024 yili lisans kayitlarina gore, tlkede 24 yerli ve 38 yabanci
Uzere toplam 62 banka faaliyet gbstermektedir.

Ticaret bankalarinin yanisira piyasada Islami bankalar da (Abu Dabi/Dubai/Sharjah/Emirates
islamic Bank vd) hizmet vermektedir. “Sukuk” adi verilen islami tahviller, BAE piyasasinda
alinip satilmakta, geleneksel bankalar da islami bankacilik taleplerine cevap verebilmek
amaciyla biinyelerinde islami bankacilik departmanlari olusturmaktadir. Ulkede uluslararasi
doviz (sermaye ve kar transferi dahil) serbest olup, uluslararasi 6demelerde akreditif agcilmasi
mimkundir. (BAE Merkez Bankasi Raporlari:  https://www.centralbank.ae/en/news-and-
publications/publications/?Search=Central%20Bank%20Annual%20Report%202023)

Vizeler
BAE de ikamet ve calisma izni kapsaminda bircok vize tird vardir:

1) Standart Calisma Vizesi: Bir yabanci, eger BAE'de bir 6zel sirkette, kamu otoritesinde ve ya
serbest bolge sirketinde calisiyorsa genellikle iki yillik normal ¢calisma vizesi alabilir.
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2) Yesil Vize: Serbest calisanlar, serbest meslek sahipleri ve vasifli calisanlar eger gerekli
yeterlilikleri karsiliyorlarsa Yesil vizeye basvurabilirler. Herhangi bir sponsor ya da isveren
gerekmemekte olup 5 yillik bir vizedir.

3) Golden Vize: En uzun sireli (5-10 yil) ikamet saglayan vize tlridar. Belirli sartlari saglayan
yatirimcilar, BAE ‘de gayrimenkul edinenler, BAE'de belirli bir maasin Ustiinde Ucret alan ve
cesitli uzmanlhk gereken isleri yapanlar, belirli kriterleri saglayan 6grenciler vb. kisiler bu tur
vizeyi alabilirler. Detayh bilgi icin tiklayiniz

4) Yatinmailar icin Yesil Vize: BAE'de ticari faaliyet kuran veya ticari faaliyetlere katilan
yatirimcilara verilir. 5 yillik bir ikamet vizesi olup sadece gereklilikleri karsilayan yatirnmcilara
verilir. Yatinnmcilar yatirnmci degerlendirme sistemine gore yatirima iliskin ICP onayi, yatirim
kaniti belgeleri ve yerel makamlarin onayi gibi gereklilikleri yerine getiriyor olmalidir. Detayli bilgi
icin tiklayiniz

5) Mavi Vize: Mavi vize, BAE iginde ve disinda gevrenin korunmasi ve sirdirilebilirligine
olaganustil katkilarda bulunmus kisiler igin tasarlanmig 10 yillik bir ikamet vizesidir.

Bu vize, uluslararasi orgitlerin Gyeleri, uluslararasi sirketler, dernek ve sivil toplum 6rgitlerinin
Uyeleri, kiiresel 6dil kazananlar ve cevre calismalarinda seckin aktivistler ve arastirmacilar dahil
olmak Uzere gevresel eylem destekgilerine verilir. Hem Emirlik vatandaslarina hem de yerlesik
¢evre savunucularina verilir. Detayli bilgi igin tiklayiniz

6) Sanal Calisma Vizesi: BAE disinda galisan yabancilarin sanal ¢alisma vizesiyle BAE'de yasal
olarak yasamalarina izin verilir. Bir yillik vize, yabancilarin BAE'ye kendi sponsorluklariyla
girmelerine ve vizeyle birlikte verilen hikiim ve kosullara uygun sekilde ¢alismalarina olanak
tanir ancak BAE disinda bir kurulusta c¢alisildiginin 3.500 ABD dolari ve Uzeri gelir elde ettiginin
kanitlanmasi gerekir. Detayl bilgi igin tiklayiniz

7) Emekli Vizesi: BAE'de 15 yil veya daha fazla galismis ve ya belirli mal ve gelir sartlarini tagiyan
55 yas Usti emekliler icin olan 5 yil streli vize tlirtidiir. Detayli bilgi icin tiklayiniz

8) Ogrenci vizesi: BAE'de ogrenim goren Ogrenciler egitim goérdigli akredite
Universitenin/okulun sponsorlugu ile 6grenci vizesi alabilir. Bir defada bir yillik bir stire igin verilir
ve 6grencinin 6grenim gordigi egitim kurumu tarafindan verilen 6grenimin devam ettiginin
kaniti tizerine benzer bir siire i¢in yenilenebilir.

9) Aile Uyeleri Vizesi(Sponsor olma) : Gegerli BAE ikamet vizesine sahip isverenler ve
calisanlar, aileleri icin ikamet vizelerine sponsor olabilir. Ancak sponsorun asgari maasi 4.000
AED ya da 3.000 AED arti konaklama seklinde olmalidir. Detayli bilgi igin tiklayiniz

BAE’de yabancilar agisindan yeni getirilen issizlik sigortasi uygulamasi hari¢ herhangi bir is
glivencesi mekanizmasi uygulanmamakta ve ayrica asgari (lcret uygulamasi da
bulunmamaktadir. Bir yabancinin (lkede bulunmasi ancak bir is s6zlesmesine, yatirimci
olmasina veya ¢alisan bir aile ferdinin kefaletinde ikamet etmesine baglidir. Bu sartlari yerine
getirmeyen yabancilar tlkeyi belirli bir siire icerisinde terk etmek zorundadir.

Calisma ve ikamet izinlerinden sorumlu kurumlar:
* insan Kaynaklari ve Emirliklilestirme Bakanligi - www.mohre.qov.ae
e cisleri Bakanhgi - https://www.moi.gov.ae/en/default.aspx

Suresiz ikamet hakki bulunmamakla birlikte, stresiz ikamet ile vatandaslik da verilmemektedir.
65 yas ve Uzeri yabancilar cok 6zel yeteneklere sahip degillerse, calisma ikamet alamamakta
ve sonuc olarak Ulkeyi terk etmektedirler.
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Ulkede calisanlarin maaslarinin belirli déviz biirolari ve bankalar lzerinden 6denmesi
gerekmektedir. Bu uygulama, ¢alisanlarin maas 6demelerini kayit altina almaktadir.

BAE’de sendikal 6rglitlenme bulunmamaktadir.

issizlik rakamlarinin agiklanmasi iliskin olarak standart bir veri yayinlama takvimi
bulunmamaktadir. Ancak vyillik veriler Dinya Bankasi gibi ikincil kaynaklardan temin
edilmektedir. Diinya Bankasi’na gore, BAE'de 2023 yili issizlik orani %2,2dir.

issizlik rakamlari, issizligin vatandaslar veya yabancilar arasinda yaygin olup olmadigini
aciklamamaktadir. Bu husustaki veriler lilke geneline goére belirlenmektedir. Ancak,
yabancilarin sadece calisma amaciyla veya aile birlesimi icin BAE'de bulunduklari
distndldigiinde igsizligin yabancilar arasinda yaygin olmadigi degerlendirilebilir. Diger bir
gosterge ise, Emirliklilestirme galigmalaridir.

Emirliklilestirme/Emiratizasyon  (Emiratisation), BAE vatandaslarinin  6zel sektorde
istihdaminin artirilmasi programidir. Bakanlik yetkilileri 6zellikle Abu Dabi ve Dubai digindaki
emirliklerde vatandaslar arasinda sorun haline gelen issizligin azaltilmasi icin yogun caba sarf
etmekte ve gesitli istihdam programlari uygulamaktadir.

Kaynak: T.C. Abu Dhabi Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi



